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1. Voorwoord

2024 was voor het Service Gilde Landgraaf een jaar van groei, innovatie en
verdieping. We zagen een sterke stijging van het aantal deelnemers, introduceerden
nieuwe activiteiten, verstevigden bestaande programma’s en investeerden in
samenwerkingen met lokale partners. Tegelijkertijd bleven er uitdagingen bestaan -
met name in de beschikbaarheid van vrijwillige docenten voor taalcursussen. Door
nieuwe beleidskeuzes, zoals het verkennen van vergoedingen en een versterkte PR-
aanpak, zetten we stappen richting een duurzame toekomst.

Dankzij de inzet van 61 vrijwilligers bereikten we dit jaar 939 unieke deelnemers
via cursussen, workshops, lezingen, wandelingen en thematische bijeenkomsten. Dit
aantal verdubbelde bijna ten opzichte van 2023.

2. Organisatie

Het bestuur werd in 2024 versterkt met de benoeming van voorzitter John Ringens.
De overige leden zijn actief gebleven op portefeuilles als communicatie, coordinatie,
financién, en beleid. Ook de rolverdeling onder coérdinatoren en uitvoerenden werd
geévalueerd en waar nodig aangescherpt. Vrijwilligers kregen meer begeleiding, er
kwamen kennismakingsgesprekken met nieuwe medewerkers, en er is gestart met
een structurele PR-campagne (Hamers Reclame, gepland voor 2025).

Samenwerkingen werden verstevigd met o.a.

¢ Gemeente Landgraaf

e Welsun
e Vrije Academie Parkstad ( voorheen VAZOM)
e [VN

e Omroep Landgraaf

e Heemkundevereniging Landgraaf
e Limburgse Gilden

e Gilde Nederland
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3. Activiteiten
Het programma werd in 2024 geanalyseerd volgens de productlevenscyclus:

Introductie:

Nieuwe lezingen (o0.a. Mijnstreek, Circulaire Economie, Bevrijding Zuid-
Limburg)
Workshops: Porselein, beeldjes, AED, naaien

7 themawandelingen
Gildepodium en zomeractiviteiten: 418 deelnemers
Nieuwe cursussen:

o Boekbinden

o Draadfiguren

o Meditatie

o Nederlands in Duitsland

Cursusaanbod:

Frans: 1 groep, 2 x 10 lessen, 12 deelnemers
Spaans: 3 groepen (1 groot, 2 midden)

[taliaans: 2 gevorderdengroepen (11 en 5 cursisten)
Bridge: 4 cursussen (62 deelnemers)

Schilderen

Glas-in-lood

Gekleed en wel

Veilig op weg

Veiligheid en Techniek

Geannuleerd/uitgesteld:

Te weinig deelname: Creatief schilderen / Dialect / Kerststukjes
Uitgesteld: E-bike / Valpreventie / Natuurgeneeskunde
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4. Financieel verslag

Ondanks een verlies van €480 blijft de financiéle situatie gezond. Inkomsten uit
korte cursussen, lezingen en podiumactiviteiten namen toe. Er werd een
voorziening getroffen van €25.506 voor ICT- en AV-apparatuur (waarvan €966
gebruikt).

Belangrijkste afwijkingen:

- Huur: stijging door nabetaling en indexatie

- Docentenvergoeding: verhoogd van €25 naar €50
- PR-uitgaven doorgeschoven naar 2025

- Vrijwilligerskosten gestegen door activiteiten

- Kantoorkosten lager dan begroot

Financieel overzicht 2024:

Post Begroot Werkelijk
Totaal baten € 21.450 € 22.725
Totaal lasten € 53.576 €48.711
Resultaat reguliere exploitatie - €-730
Resultaat zomeractiviteiten - € 250
Eindsaldo - € -480
Onttrekking algemene reserve - €480
Voorziening ICT-/AV-middelen - € 25.506
Aankopen ICT-/AV uit voorziening - €966

5. Beleidsvoornemens 2025

- Uitvoering PR-campagne met Hamers

- Besluit over vergoedingsstructuur voor docenten

- Herstart uitgestelde cursussen: e-bike, valpreventie, natuurgeneeskunde
- Versterking samenwerking Gilde Nederland

- Verdere digitalisering (evaluaties, administratie, communicatie)

- Vrijwilligersbeleid uitbreiden: werving en waardering

- Continuiteit taalcursussen borgen
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6. Dankwoord

Het bestuur dankt alle vrijwilligers, docenten, co6rdinatoren, cursisten, partners en
de gemeente Landgraaf. Dankzij jullie inzet kunnen wij ons blijven inzetten voor
kennisoverdracht, ontmoeting en maatschappelijke verbinding.



